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ZAPRASZA DO ZLOZENIA OFERTY W POSTEPOWANIU NA USLUGI SPOLECZNE
PROWADZONYM NA PODSTAWIE ART. 138N pkt 1 USTAWY PRAWO ZAMOWIEN

»Swiadczenie ushug opieki i wsparcia w mieszkaniach chronionych dla os6b w podeszlym wieku w

ISTOTNE WARUNKI ZAMOWIENIA
ZAMAWIAJACY:

Gmina Miasto Szczecin — Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie
ul. Gen. Sikorskiego 3, 70-323 Szczecin

PUBLICZNYCH NA:

ramach projektu Kreator Bezpieczenstwa”

Rozdzial 1 Forma oferty;

Rozdzial 11 Wspblne ubieganie si¢ o udzielenie zamoéwienia;
Rozdzial 111 Jawnos¢ postepowania;

Rozdzial IV Podstawy wykluczenia. Warunki udziatu w postgpowaniu. Dokumenty;
Rozdzial V Wykonawcy zagraniczni;

Rozdzial VI Termin wykonania zamowienia;

Rozdzial VII  Wyjasnienia tresci IWZ i jej modyfikacja;
Rozdzial VIII  Sposob obliczenia ceny;

Rozdzial IX Sktadanie i otwarcie ofert;

Rozdzial X Wybdr oferty najkorzystniejszej;

Rozdzial XI Zawarcie umowy;

Rozdzial XII  Pouczenie o srodkach ochrony prawnej
Rozdzial XIII  Opis przedmiotu zaméwienia.

Zalaczniki:

Podstawa prawna: Art. 138n pkt 1 ustawy z dnia 29.01.2004r. Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r.

Zalacznik nr 1 formularz oferty
Zalacznik nr 2 os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Zalacznik nr 3 oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu i podmiotach trzecich

Zalacznik nr 4 wzoér umowy
Zalacznik nr 5 wzor umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych

poz. 1843 ze zm.), zwana dalej ustawg.
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ROZDZIAL 1. Forma oferty.

=

~No

Wykonawcy sporzadzg oferty zgodnie z wymaganiami Instrukcji dla Wykonawcow.

Oferta cenowa musi by¢ sporzadzona na formularzu oferty, wedlug wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 1 do IWZ.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym
sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do sktadania o§wiadczen woli w imieniu
wykonawcy. Pelnomocnictwo do podpisania oferty musi by¢ dolaczone do oferty, o ile nie
wynika ono z innych dokumentéw zlozonych przez wykonawce. Petnomocnictwo musi by¢
podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym 1facznie przez wszystkie osoby
uprawnione do reprezentacji.

W przypadku wskazania przez Wykonawce dostgpnosci oswiadczen i dokumentow, o ktorych
mowa w Rozdziale IV pkt 5 ppkt 1 IWZ, w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami
internetowymi  ogo6lnodostepnych, bezptatnych baz danych, zamawiajacy pobierze
samodzielnie z tych baz danych wskazane przez wykonawce o$wiadczenia lub dokumenty.
Jezeli dokumenty te beda w jezyku obcym zamawiajacy bedzie zadal od wykonawcy
przedstawienia ttumaczenia ich na jezyk polski.

Wykonawca sktada tylko jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert czgsciowych zgodnie z opisem zawartym w pkt 3
Rozdziatu XIII IWZ Opis przedmiotu zamoéwienia. Wykonawca moze ztozy¢ ofert¢ na jedna
lub dwie czgéci zamowienia. Oferta czgdciowa musi obejmowaé wszystkie pozycje w danej
czg$ci zamowienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenia wykonawcy z ktorym zostanie zawarta
umowa na S$wiadczenie ustug opieki i wsparcia, w ramach niniejszego postgpowania,
zamoOwienia (zaméwien) polegajacych na powtdrzeniu podobnych ustug, zgodnych z
przedmiotem niniejszego zamowienia, na ponizszych warunkach:

a. Przedmiot zamoéwienia: $wiadczenie ustug opieki 1 wsparcia w mieszkaniach
chronionych dla os6b w podesztym wieku,

b. Wielkos¢ lub zakres zamdwienia: §wiadczenie ustug opieki i wsparcia w mieszkaniach
chronionych do wysokosci 50 % wartosci zawarte] umowy na zamdwienie
podstawowe,

c. Warunki na jakich zostanie udzielone zamowienie: zamdOwienie zostanie udzielone na
warunkach takich jak zaméwienie podstawowe, okreslonych w Rozdziale XIII IWZ
oraz wzorze umowy stanowigcym zatacznik nr 4 do IWZ,
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13.

14.

15.

16.
17.

d. Tryb udzielenia zamoéwienia: Udzielenie dodatkowego zamowienia (zamoOwien)
nastepowac bedzie w drodze zmiany umowy na zamowienie podstawowe.

. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
. Wykonawca sklada pod rygorem niewaznosci oferte¢ za posrednictwem Formularza do

zloZenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostgpnego na ePUAP i udostepnionego
réwniez na miniPortalu. Klucz publiczny niezbedny do zaszyfrowania oferty przez
wykonawce jest dostepny dla wykonawcow na miniPortalu. W formularzu oferty wykonawca
zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na ktorym prowadzona bedzie korespondencja
zZwigzana z postgpowaniem.

. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej w

formacie danych doc.dox. pdf i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Sposob zlozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostal w Regulaminie
korzystania z miniPortalu. Ofert¢ nalezy zlozy¢ w oryginale. Zamawiajacy nie dopuszcza
mozliwosci ztozenia skanu oferty opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Wszelkie informacje stanowigce tajemnicg przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére wykonawca zastrzeze jako
tajemnice przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym
zaznaczeniem polecenia ,,Zalacznik stanowigcy tajemnice przedsigbiorstwa” a nast¢gpnie wraz
z plikami stanowigcymi jawng czg$¢ skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP).
Wykonawca moze przed uplywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte za
posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostepnego
na ePUAP i udostgpnionych réwniez na miniPortalu. Sposdéb zmiany i1 wycofania oferty
zostal opisany w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany
ani wycofac ztozonej oferty.

Oferta musi by¢ ztozona do dnia 30.11.2020r. do godziny 10:00.

Wykonawca sktadajac plik elektroniczny zawierajacy ofert¢ oznacza go w nastepujacy
sposob: Gmina Miasto Szczecin — Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie, ul. Gen.
Sikorskiego 3, 70-323 Szczecin oferta na ,$wiadczenie uslug opieki i wsparcia w
mieszkaniach chronionych dla oséb w podeszlym wieku w ramach projektu Kreator
Bezpieczenstwa”.

ROZDZIAL I1. Wspoélne ubieganie si¢ o udzielenie zamowienia.

1.

2.
3.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia ustanawiaja pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia
umowy.

Pelnomocnictwo, o ktorym mowa w pkt 1 nalezy dotaczy¢ do oferty.

Wszelka korespondencje w postgpowaniu zamawiajacy kieruje do petnomocnika.
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4.

5.

6.

Sposob sktadania dokumentéw przez wykonawcoOw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie

zamoOwienia zostat okreslony w Rozdziale IV IWZ.

Wspdlnicy spotki cywilnej sa wykonawcami wspélnie ubiegajacymi si¢ o udzielnie

zamoOwienia i majg do nich zastosowanie zasady okreslone w pkt 1-4.

Przed podpisaniem umowy wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielnie zamoéwienia beda

mieli obowigzek przedstawi¢ zamawiajagcemu umowe konsorcjum, zawierajgcg co najmniej:

1) zobowigzanie do realizacji wspdlnego przedsiewzigcia gospodarczeg0 obejmujacego
swoim zakresem realizacje przedmiotu zamowienia,

2) okreslenie zakresu dzialania poszczegolnych stron umowy,

3) czas obowigzywania umowy, ktory nie moze by¢ krotszy niz okres obejmujacy realizacje
przedmiotu umowy.

ROZDZIAL I11. JawnoS$¢ postepowania.

=

Zamawiajacy prowadzi protokot postgpowania.

Protokot postgpowania wraz z zatacznikami jest jawny. Zalgczniki do protokotu udostepnia si¢
na wniosek, po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu post¢powania,
z tym ze oferty udostepnia si¢ od chwili ich otwarcia. Zasada jawnos$ci, o ktoérej mowa w
zdaniu pierwszym, ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych z wyjatkiem danych, o
ktorych mowa w art. 9 ust.1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie w sprawie danych osobowych) (D. Urz. WE L
119 z 04.05.2016r, str. 1) , dalej ,,RODO”, zebranych w toku postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego.

Przekazanie protokolu lub zalacznikoOw nastgpuje przy uzyciu Srodkéw komunikacji
elektronicznej.

Bez zgody zamawiajacego wnioskodawca w trakcie wgladu do protokotu lub zatacznikow w
miejscu wyznaczonym przez zamawiajacego nie moze samodzielnie kopiowac lub utrwalac¢ za
pomoca urzadzen lub $rodkéw technicznych stuzacych do utrwalania obrazu tresci ztozonych
ofert.

W przypadku protokotu lub zatagcznikow sporzadzonych w postaci papierowej, jezeli z
przyczyn technicznych znaczaco utrudnione jest udostepnienie tych dokumentow przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegodlnosci z uwagi na ilo$¢ zadanych do
udostepnienia dokumentow, zamawiajacy informuje o tym wnioskodawce 1 wskazuje sposob,
w jaki moga by¢ one udostepnione.

Jezeli udostepnianie protokotu lub zatgcznikow bedzie si¢ wigzato z koniecznos$cig poniesienia
dodatkowych kosztow, zwigzanych z wskazanym przez wnioskodawce sposobem
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udostgpniania lub konieczno$cig przeksztalcenia protokotu lub zatacznikow koszty te pokrywa
wnioskodawca.

. Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisoOw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania
ofert, zastrzegl, Zze nie moga one by¢ udostepniane, oraz wykazat, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji o ktorych
mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

. W przypadku =zastrzezenia informacji wykonawca ma obowigzek wydzieli¢ z oferty
informacje stanowigce tajemnice jego przedsigbiorstwa i1 oznaczy¢ je klauzulg: ,, Nie
udostgpniac. Informacje stanowiq tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.”

. W sytuacji, gdy wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktore nie stanowig tajemnicy
przedsigbiorstwa lub sg jawne na podstawie przepisoéw ustawy Prawo zaméwien publicznych
lub odrebnych przepisow, informacje te beda podlegaly udostgpnieniu na takich samych
zasadach, jak pozostate niezastrzezone dokumenty.

10. Zamawiajacy udostgpnia dane osobowe, o ktorych mowa w art. 10 RODO, w celu

umozliwienia korzystania ze $srodkéw ochrony prawnej, o ktérych mowa w dziale VI ustawy,
do uptywu terminu do ich wniesienia.

11. Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 RODO, zamawiajacy informuje, zZe:

a) administratorem i podmiotem przetwarzajacym wszelkie dane osobowe 0sOb
fizycznych zwigzanych z niniejszym postgpowaniem jest Gmina Miasto Szczecin —
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie.

b) kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w Miejskim Osrodku Pomocy
Rodzinie w Szczecinie tel. 91 48 57 542, adres email: iod@mopr.szczecin.pl

€) dane osobowe przetwarzane bgdg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie niniejszego zamowienia publicznego,

d) odbiorcami ww. danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona
zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp.

e) Ww. dane osobowe beda przechowywane odpowiednio:

- przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli
czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy,

- przez okres, o ktéry, mowa art. 125 ust. 4 lit. d) w zw. z art. 140 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego nr 1303/2013 z dnia 17.12.2013 r. w przypadku zamdéwien
wspotinansowanych ze srodkéw UE,

f) obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w
przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy,
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g) w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.
h) osoba fizyczna posiada prawo:

e na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do ww. danych osobowych. W
przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO,
wymagatoby niewspdtmiernie duzego wysitku, zamawiajacy moze zada¢ od osoby,
ktérej dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu
sprecyzowanie zadania, w szczego6lnosci podania nazwy lub daty postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego;

e na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania ww. danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien
umowy w zakresie niezgodnym z ustawa PZP oraz nie moze narusza¢ integralnosci
protokotu oraz jego zatacznikow);

e na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych. Wystapienie z zadaniem, o ktérym mowa w art.
18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego. Od dnia
zakonczenia postgpowania o udzielnie zamdéwienia w przypadku gdy wniesienie
zadania, o ktorym mowa w art. 18 ust 1 RODO spowoduje ograniczenie
przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole i1 zalacznikach do
protokotu, zamawiajacy nie udostepnia tych danych zawartych w protokole i
zatacznikach do protokotu, chyba Ze zachodza przestanki, ktorych mowa w art. 18
ust. 2 RODO;

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

i) osobie fizycznej, ktorej dane osobowe dotycza nie przystuguje:

e w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych

osobowych;

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych

jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
ROZDZIAL 1IV. Podstawy wykluczenia. Warunki udzialu w postepowaniu. Dokumenty.

1. O udzielenie zamowienia moze si¢ ubiega¢ wykonawca, ktory nie podlega wykluczeniu z
postepowania, w okolicznosciach, o ktorych mowa w:
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1) art. 24 ust. 1 pkt 12) — 23) ustawy;
2) art. 24 ust. 5 pkt 1), 2), 4) i 8) ustawy; wykluczeniu na tej podstawie podlega wykonawca:

a) w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukladzie w
postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majatku lub sad zarzadzil likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust.
1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne lub ktorego upadtosé
ogloszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktéry po ogloszeniu upadiosci zawarl ukiad
zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacj¢ majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit
likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo
upadtosciowe,

b) ktory w sposdb zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczciwosé, w szczegdlnosci gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub
razgcego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamoOwienie, co
zamawiajacy jest w stanie wykazaé za pomocg stosownych srodkéw dowodowych,

c) ktory, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie wykonat albo nienalezycie wykonat w
istotnym stopniu wczesniejszg umowe w sprawie zamowienia publicznego lub umowe
koncesji, zawartg z zamawiajacym, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1-4 ustawy, co
doprowadzito do rozwigzania umowy lub zasadzenia odszkodowania,

d) ktory naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkow, optat lub skladek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, co zamawiajacy jest w stanie wykazaé za
pomocg stosownych srodkow dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w
art. 24 ust. 1 pkt 15 ustawy, chyba ze wykonawca dokonat ptatnosci naleznych
podatkéw, optat lub skladek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z
odsetkami lub grzywnami lub zawarl wigzace porozumienie w sprawie splaty tych
naleznosci.

2. Ponadto, o udzielenie zaméwienia moze si¢ ubiega¢ Wykonawca, ktory spelnia ponizej
okreslone warunki udzialu w postepowaniu dotyczace:
1) zdolnosci technicznej lub zawodowe;:

- Minimalny poziom zdolnos$ci: zamawiajacy uzna, ze wykonawca posiada wymagane

zdolnosci techniczne i/lub zawodowe zapewniajace nalezyte wykonanie zamowienia, jezeli

wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowaé¢ minimum jedng osobg do
obstugi administracyjno-finansowej (do ktorej zadan nalezy m.in. prowadzenie rozliczen
wykonanych ustug, przyjmowanie zgloszen od zamawiajacego, ustalanie grafikow pracy);

a ponadto,

a) w odniesieniu do cze$ci I zamowienia dla kazdego z mieszkan na kazdym dyzurze
dziennym dysponuje lub bedzie dysponowac:



Furidusze ‘I Unia Europejska S
EUI'OpEjSkie 'i';'; pomor-ze Europejski FunduszSpoileczn b .
Program Regionalny l“ﬁ Zachodnie i 2 ¥ L

Projekt , Kreator Bezpieczenstwa”
jest wspotfinansowany ze sSrodkéw Unii Europejskiej w ramach RPO WZ 2014-2020

Nr sprawy 341- 3/2020

- minimum 1 osoba, ktora bedzie zajmowac si¢ czynno$ciami gospodarczymi takimi jak:
przygotowywanie positkow, sprzatane, pranie, robienie zakupow (osoba ta musi by¢
obecna w porze trzech positkow gldwnych oraz przy wykonywaniu toalety porannej i
wieczornej),

- minimum 1 inng osobg ktora bedzie sprawowala opieke 1 wsparcie nad mieszkancami
w ciggu dnia.

Uwaga! na kazdym dyzurze dziennym, w kazdym mieszkaniu chronionym musi by¢
zawsze obecna jedna osoba, ktora bedzie sprawowacé opieke i wsparcie a ponadto
minimum jedna osoba zajmujgca si¢ czynno$ciami gospodarczymi w czasie trzech
positkow gtéwnych oraz przy wykonywaniu toalety porannej i wieczorne;j.

na kazdym dyzurze nocnym dysponuje lub begdzie dysponowaé: minimum 1 osoba, ktora
bedzie sprawowata nadzor nad mieszkancami mieszkania chronionego w porze nocne;.

b) w odniesieniu do czesci I1 zamowienia na kazdym dyzurze dziennym dysponuje lub

bedzie dysponowac:

- minimum 1 osoba, ktora bedzie zajmowac si¢ czynnosciami gospodarczymi takimi jak:
przygotowywanie positkow, sprzatane, pranie, robienie zakupéw (osoba ta musi by¢
obecna w porze trzech positkow gldéwnych oraz przy wykonywaniu toalety porannej 1
wieczornegj),

- minimum 2 innymi osobami, ktére beda sprawowacé opieke 1 wsparcie nad
mieszkancami w ciagu dnia.

Uwaga! na kazdym dyzurze dziennym, chronionym musza by¢ zawsze obecne dwie
osoby, ktore bedg sprawowaé opieke i wsparcie a ponadto minimum dwie osoby
zajmujace si¢ czynno$ciami gospodarczymi w czasie trzech positkow gtéwnych oraz
przy wykonywaniu toalety porannej i wieczornej.

Osoby przewidziane do zapewnienia opieki i wsparcia w kazdej czg¢sci zamoOwienia
muszg posiada¢ ukonczone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej przeprowadzone przez osoby wskazane do prowadzenia tego typu
szkolen zgodnie z ustawag z dnia 8 wrze$nia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym (t.j.: Dz. U. z 2020 r. poz. 882 ze zm.), oraz praktyke w $wiadczeniu ustug
opieki i wsparcia w wymiarze co najmniej 180 godzin.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ w kazdej czgsci zamoéwienia wykonywanie ustug
przez osoby wiladajace jezykiem polskim 1 mogace wykonywac te ustugi na terenie
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Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie umowy o pracg, cywilnoprawnych form
zatrudnienia lub umowy o wykonywaniu $wiadczen przez wolontariusza zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o
wolontariacie (t.j.: Dz. U.z 2020 r. poz. 1057 ze zm.).

2) zdolnosci ekonomicznej lub finansowe;:
warunek zostanie uznany za spelniony, jezeli wykonawca wykaze, ze: jest ubezpieczony
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na kwote
nie nizsza niz:
a) 50 000 dla czesci nr 1 (pig¢dziesiat tysiecy ztotych)
b) 50 000 dla czesci nr 2 (pigcdziesiat tysiecy ztotych)

UWAGA: W przypadku, gdy jakakolwiek wartosé¢ dotyczqca ww. warunku wyrazona bedzie w walucie obcej,
zamawiajqcy przeliczy te wartos¢ w oparciu o Sredni kurs walut NBP dla danej waluty z daty wszczecia
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego (za date wszczecia postgpowania zamawiajgcy uznaje
date umieszczenia ogloszenia o zamowieniu w miejscu pUbliczne dostepnym w swojej siedzibie oraz na
stronie internetowej). Jezeli w tym dniu nie bedzie opublikowany Sredni kurs NBP, zamawiajgcy przyjmie
kurs Sredni z ostatniej tabeli przed wszczeciem postgpowania.

3. Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania i spelnianiu warunkéw
udzialu w postepowaniu:

1) W celu wstgpnego potwierdzenia, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu, z powodow
okreslonych w pkt 1 wykonawca dotacza do oferty aktualne na dzien skladania ofert
o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia wykonawcy, wedlug wzoru stanowigcego
zalacznik nr 2 do IWZ.

2) W celu wstgpnego potwierdzenia, ze wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu,
o ktérych mowa w pkt 2 oraz podmioty trzecie, na zasobach ktorych wykonawca polega
spetniajag warunki udzialu w postgpowaniu oraz nie podlegaja wykluczeniu, wykonawca
dotacza do oferty aktualne na dzien sktadania ofert o§wiadczenie o spelnianiu warunkow
udziatu i podmiotach trzecich, wedtug wzoru stanowigcego zalacznik nr 3 do IWZ.

3) W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zaméwienie przez wykonawcoOw, Www.
o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia wykonawcy sktada kazdy z wykonawcow
wspodlnie ubiegajacych si¢ 0 zamoOwienie natomiast oswiadczenie o spelnianiu warunkow
udziatu i podmiotach trzecich sktada pelnomocnik wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych si¢
0 zamowienie.

4) W przypadku wspolnego ubiegania si¢ 0 zamowienie przez wykonawcow oswiadczenia,
o ktorych mowa w ppkt 1) 1 2) potwierdzajg spetnianie warunkow udzialu w postgpowaniu
oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z wykonawcow wykazuje
spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu lub brak podstaw wykluczenia.
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5) Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje
si¢ na ich zasoby, warunkow udzialu w postgpowaniu zamieszcza informacje o tych
podmiotach w o§wiadczeniu, o ktorym mowa w ppkt 2).

4. Potencjal podmiotu trzeciego:

1) Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkoéw udzialu w postepowaniu,
polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego laczacych go z nim
stosunkdéw prawnych.

2) Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow, musi
udowodni¢ zamawiajagcemu, ze realizujac zamoéwienie, bedzie dysponowal niezbednymi
zasobami tych podmiotow, w szczegolnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw
do oddania mu do dyspozycji niezb¢dnych zasobéw na potrzeby realizacji zamowienia.

3) W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach innych podmiotéw, gdy
podmioty te zrealizujg ustugi, do realizacji ktorych te zdolno$ci sa wymagane.

4) Jezeli wykonawca polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach, o ktorych mowa w
ppkt 1) zamawiajacy wymaga od wykonawcy ztozenia wraz z oferta dokumentow,
oSwiadczen , o ktorych mowa w Rozdziale IV pkt 5 ppkt 1 IWZ, w odniesieniu do tych
podmiotow.

5. Zamawiajacy wezwie wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do zloZenia
w wyznaczonym terminie, nie Kkrotszym niz 5 dni, aktualnych na dzien zlozenia
oSwiadczen i/lub dokumentow na potwierdzenie, ze:

1) Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania, z powodoéw okreslonych w pkt 1, tj.:

a. odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
dzialalnoS$ci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru
lub ewidencji, w celu potwierdzenia wykazania braku podstaw do wykluczenia na
podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy;

W _ przypadku oferty wspdlnej ww. odpis sklada kazdy z wykonawcow
sktadajacych oferte wspolng.

Ww dokument nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z
oryginalem

b. zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego, potwierdzajace, ze
wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkow, wystawione nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu skladania ofert Iub inny dokument
potwierdzajacy, ze wykonawca zawarl porozumienie z wilasciwym organem
podatkowym w sprawie splat tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczegOlnosci uzyskal przewidziane prawem zwolnienie,
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C.

e.

odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu;

W _ przypadku skltadania oferty wspolnej ww. dokument sktada kazdy z
wykonawcow sktadajacych oferte wspolng. W _przypadku sktadania oferty przez
spotke cywilng wykonawca musi zlozy¢ oddzielne zaswiadczenia dla kazdego ze
wspolnikéw oraz oddzielne na spotke.

Ww dokument nalezy ztozy¢é w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnosé z
oryginatem .

zaswiadczenie wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakladu
Ubezpieczen Spolecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego
albo inny dokument potwierdzajacy, ze wykonawca nie zalega z oplacaniem
sktadek na ubezpieczenie spoleczne lub zdrowotne, wystawionego nie wczesniej
niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert, lub inny dokument
potwierdzajacy, ze wykonawca zawart porozumienie z wlasciwym organem w
sprawie sptat tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w
szczegolnosci uzyskatl przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wlasciwego organu,

W przypadku skladania oferty wspdlnej ww. zaswiadczenie skiada kazdy z
wykonawcow sktadajacych oferte wspolng. W przypadku sktadania oferty przez
spotke cywilng wykonawca musi ztozy¢ oddzielne za§wiadczenia dla kazdego ze
wspdlnikéw oraz oddzielne na spotke.

Ww dokument nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnosé z

oryginalem .

informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre§lonym w art. 24
ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy — wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uplywem terminu sktadania ofert.

W _ przypadku sktadania oferty wspolnej ww. dokument sktada kazdy z
wykonawcow sktadajacych oferte wspdlng.

Ww dokument nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z
oryginalem

oswiadczenie wykonawcy 0 braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku
sadu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem
podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne albo — w
przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji — dokumenty potwierdzajgce
dokonanie ptatnosci tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia w sprawie sptat tych
naleznosci;
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W _przypadku skladania oferty wspdlnej ww. informacje sklada kazdy z
wykonawcow skladajacych oferte wspdlna.
Ww_oswiadczenie nalezy zlozyé w oryginale lub kopii poswiadczone] za
zgodnos¢ z oryginatem

f. oSwiadczenie wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytulem S$rodka
zapobiegawczego zakazu ubiegania si¢ 0 zamowienie publiczne;
W _ przypadku skladania oferty wspdlnej ww. informacje sklada kazdy z
wykonawcow skladajacych oferte wspdlna.
Ww_oSwiadczenie nalezy zlozy¢é w oryginale lub kopii poswiadczone] za
zgodnos¢ z oryginatem

g. o$wiadczenie wykonawcy o niezaleganiu z optacaniem podatkow 1 oplat
lokalnych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i
optatach lokalnych.
W_przypadku skladania oferty wspolnej ww. informacje sklada kazdy z
wykonawcow sktadajacych oferte wspolna.
Ww_oswiadczenie nalezy zlozy¢é w oryginale lub kopii poSwiadczonej za
zgodnos¢ z oryginatem

2) Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, o ktorych mowa w pkt 2, tj.:

a. wykaz oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia
publicznego, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
uprawnien, doswiadczenia 1 wyksztatlcenia, niezbednych do wykonania
zamoOwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci
oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami.

W przypadku sktadania oferty wspoélnej nalezy zlozy¢ jeden wspolny wykaz.
Ww dokument nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z

oryginalem

b. Dokument potwierdzajacy, ze wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalno$ci zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng okreslong przez zamawiajgcego.
W przypadku sktadania oferty wspolnej ww. dokument sktada ten z wykonawcow
sktadajacych oferte wspdlna, ktéry w ramach konsorcjum odpowiada za spetnienie

tego warunku.

Ww dokuemnt nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii po$§wiadczonej za zgodnos$é z
oryginatem

6. OsSwiadczenie o przynaleznoS$ci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej:
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1) W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postgpowania, o ktorych
mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy, wykonawca sktada oswiadczenie o przynaleznosci lub
braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatlowej; w przypadku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej wykonawca moze ztozy¢ wraz z oswiadczeniem dokumenty badz
informacje potwierdzajace, ze powigzania z innym wykonawca nie prowadzg do zaktocenia
konkurencji w postepowaniu,

2) Ww. oswiadczenie oraz ewentualne dowody wykonawca sktada w terminie 3 dni od dnia
zamieszczenia przez zamawiajacego na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa w
art. 86 ust. 5 ustawy.

3) W przypadku sktadania oferty wspdlnej ww. oswiadczenie sktada kazdy z wykonawcow
sktadajacych oferte wspdlna,

4) Ww o$wiadczenie nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnosé z
oryginalem.

. Dokumenty wymagane przez zamawiajacego, ktore nalezy zlozy¢ wraz z formularzem
oferty, o ktorym mowa w Rozdziale I pkt 2 IWZ:
1) Oswiadczenie zgodnie z rozdzialem IV pkt 3 ppkt 1 IWZ
W przypadku sktadania oferty wspolnej ww. o$§wiadczenie sktada kazdy z wykonawcow
sktadajacych oferte wspdlna.
Ww oswiadczenie nalezy ztozy¢ w oryginale
2) Oswiadczenie zgodnie z rozdzialem IV pkt 3 ppkt 2 IWZ
W przypadku sktadania oferty wspolnej ww. o$wiadczenie sktada kazdy z wykonawcow
sktadajacych oferte wspdlna.
Ww o$wiadczenie nalezy ztozy¢ w oryginale
3) zobowigzanie podmiotu trzeciego, zgodnie z Rozdzialem IV pkt 4 ppkt 2 IWZ, jezeli
wykonawca w celu potwierdzenia spelniania warunkow udziatu w postgpowaniu, zamierza
polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej innych podmiotow;
Ww o$wiadczenie nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii notarialnie poswiadczone;j
4) odpowiednie pelnomocnictwa tylko w sytuacjach okreslonych w Rozdziale I pkt 4 zd. 2
IWZ lub w przypadku sktadania oferty wspolnej (Rozdziat II pkt 1 IWZ),
Ww dokumenty nalezy ztozy¢é w oryginale lub kopii notarialnie po§wiadczonej

5) oswiadczenie wedlug wzoru stanowigcego zalgcznik nr 1 do IWZ wskazujace czesé
zamoOwienia, ktorej wykonanie wykonawca powierzy podwykonawcom oraz firmy
podwykonawcow (jezeli wykonawca przewiduje udziat podwykonawcow);

W przypadku sktadania oferty wspélnej nalezy ztozy¢ jedno o$wiadczenie
Ww oswiadczenie nalezy ztozy¢ w oryginale.
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koncepcja wykonania ustug w celu potwierdzenia, ze oferowane przez wykonawce ustugi
spetniajg wymagania okreslone przez zamawiajgcego wymagania jak rowniez w celu
przyznania punktéw w kryterium jakosc.

W przypadku sktadania oferty wspdlnej nalezy ztozy¢ jeden dokument

Ww dokument nalezy ztozy¢ w oryginale

8. Zasady dotyczace skladania o$wiadczen i dokumentoéw oraz ich forma i jezyk.

1)
a)

W niniejszym postgpowaniu :
dokumenty lub oswiadczenia, o ktorych mowa w IWZ, sktadane sg w oryginale w
postaci dokumentu elektronicznego Iub elektronicznej kopii dokumentu lub
oswiadczenia poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginalem,

b) poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot,

c)
2)

3)

4)

5)

na ktorego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspdlnie

ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego, w zakresie dokumentoéw, ktore

kazdego z nich dotycza.

Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem elektronicznej kopii dokumentu lub

oswiadczenia nastepuje przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z tlumaczeniem na jezyk
polski.
Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o
udzielenie zamoéwienia, zamawiajagcy moze na kazdym etapie postegpowania wezwaé
wykonawcow do ztozenia wszystkich lub niektorych o$wiadczen lub dokumentow
potwierdzajacych, ze nie podlegaja wykluczeniu, speiniajg warunki udzialu w
postepowaniu, a jezeli zachodza uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio
oswiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne, do zlozenia aktualnych oswiadczen lub
dokumentow.
Jezeli wykonawca nie ztozyt oswiadczen, lub dokumentow potwierdzajacych okolicznosci,
o ktorych mowa w pkt 5 1 pkt 6 niniejszego Rozdziatu IWZ, lub innych dokumentow
niezbednych do przeprowadzenia postgpowania, oswiadczenia lub dokumenty sa
niekompletne, zawierajg bledy lub budza wskazane przez zamawiajacego watpliwosci,
zamawiajacy wezwie do ich zlozenia, uzupetnienia, poprawienia w terminie przez siebie
wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia oferta wykonawcy bedzie podlega¢ odrzuceniu
albo konieczne bedzie uniewaznienie postgpowania.
Jezeli wykonawca nie zlozyl wymaganych pelnomocnictw albo ztozyt wadliwe
pelnomocnictwa, zamawiajacy wezwie do ich zlozenia w terminie przez siebie wskazanym,
chyba Ze mimo ich zlozenia oferta wykonawcy podlega¢ bedzie odrzuceniu albo konieczne
bedzie uniewaznienie postepowania.
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6) W przypadku watpliwosci zamawiajacy wezwie, w wyznaczonym przez siebie terminie, do
ztozenia wyjasnien dotyczacych o$§wiadczen i dokumentéw, o ktorych mowa w pkt 5 1 pkt
6 niniejszego Rozdziatu IWZ.

7) Uwaga! Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy
wykonawca, ktorego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w postepowaniu.

8) Jezeli wykonawca, o ktéorym mowa w pkt 7, uchyla si¢ od zawarcia umowy lub nie
wnosi wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, zamawiajacy moze
zbadaé, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spelmia warunki udzialu w
postepowaniu wykonawca, ktory zlozyl oferte najwyzej oceniong sposrod pozostalych
ofert.

ROZDZIAL V. Wykonawcy zagraniczni.

1. Jezeli wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i _jest zobowigzany, zgodnie z Rozdzialem IV pkt 5 ppkt 1 IWZ do zlozenia
dokumentow:

1) o ktéorych mowa w Rozdziale IV pkt 5 ppkt 1 lit d) IWZ

— sktada informacj¢ z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru,

inny rownowazny dokument wydany przez wlasciwy organ sgdowy lub administracyjny

kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym

w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy,

2) o ktorych mowa w Rozdziale IV pkt 5 ppkt 1 lita—c ) IWZ

— sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe

lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie zalega z optacaniem podatkéw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoleczne lub
zdrowotne albo ze zawarl porozumienie z wlasciwym organem w sprawie sptat tych
nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczego6lnosci uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci
lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci;

2. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 11 2 lit b) powinny by¢ wystawione nie wczesniej
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokument, o ktérym mowa w pkt 1
ppkt 2 lit a) powinien by¢ wystawiony nie wczes$niej niz 3 miesigce przed uptywem tego
terminu.

3. Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktérych
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mowa w pkt 1 niniejszego rozdziatu, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajacym odpowiednio
oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo o0s6b uprawnionych do jego
reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczyé, zlozone przed
notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania
wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Pkt 2 stosuje si¢ odpowiednio.

4. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez wykonawce, zamawiajacy
moze zwroci¢ si¢ do wlasciwych organéw odpowiednio kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument
dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych tego dokumentu.

5. Wykonawca majacy siedzibg¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby
majacej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorej dotyczy
dokument wskazany w Rozdziale V pkt 5 ppkt 1 lit d) IWZ, sktada dokument, o ktérym mowa
pkt 1 ppkt 1 niniejszego rozdziatu, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 1 21 ustawy,
jezeli zamawiajacy wymagat zgodnie z Rozdziatem IV pkt 5 ppkt 1 IWZ zloZenia tego
dokumentu. Jezeli w kraju, w ktérym miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat
dotyczy¢, nie wydaje sie¢ takich dokumentdéw, zastepuje si¢ go dokumentem zawierajacym
o$wiadczenie tej osoby zlozonym przed notariuszem lub przed organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze
wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby. Pkt 2 zdanie pierwsze ww. Rozporzadzenia
stosuje sie.

6. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu, o ktorym mowa w pkt 5, ztozonego przez
wykonawce, zamawiajacy moze zwrocic si¢ do wlasciwych organow kraju, w ktérym miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji
dotyczacych tego dokumentu.

ROZDZIAL VI. Termin wykonania zamowienia.

Termin wykonania zamowienia: od dnia 01.01.2021r. do dnia 30.06.2021r.

ROZDZIAL VII. Wyjasnienia tresci IWZ i sposob porozumiewania si¢ wykonawcow z
zamawiajacym.

1. Zamawiajacy urzeduje w nastepujacych dniach (pracujacych) od poniedziatku do piatku w
godzinach od 7:30 do 15:30.
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2. W postepowaniu o udzielenie zaméwienia  komunikacja miedzy zamawiajagcym a

wykonawcami odbywa si¢ przy uzyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/ , ePUAPu
https://epuap.gov.pl/wps/portal .

. Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego, musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma
dostep do formularzy: zloZenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do
formularza do komunikaciji.

. Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentow elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentéw i o$wiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich
uzyciu opisane zostaly w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.

. Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do:
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

. Za datg¢ przekazania oferty, wnioskow, zawiadomien, dokumentow elektronicznych,
o$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentow lub o$wiadczen oraz innych informacji
przyjmuje si¢ date ich przekazania na ePUAP.

. O$wiadczenia, zaswiadczenia i inne dokumenty skladane na wezwanie zamawiajagcego musza
posiada¢ forme elektroniczng. Poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem elektronicznej kopii
dokumentu lub o$wiadczenia nastgpuje przy uzyciu kwalifikowanego podpisu
elektronicznego.

. Identyfikator postgpowania 1 klucz publiczny dla danego postgpowania o udzielenie
zamoOwienia dostepne sa na Liscie wszystkich postgpowarn na miniPortalu oraz stanowi
zatacznik do niniejszej IWZ.

. Zamawiajacy dopuszcza przesylanie wnioskow w trybie art. 38 ust. 1 ustawy Pzp
poprzez poczte elektroniczna. W takim przypadku wykonawca zobowiazany jest przestac
wniosek na wszystkie wskazane adresy lacznie: sekretariat@mopr.szczecin.pl,
asankowska@mopr.szczecin.pl.

10. Osoba uprawniong do bezposredniego kontaktowania si¢ z wykonawcami jest

p. Anna Sankowska tel. 91 4857534 w godz. 07:30- 15-30

11. Wykonawca moze zwroci€ si¢ do zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Ogloszenia lub IWZ.

Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem
terminu skladania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci IWZ wplynie do
zamawiajacego nie pozniej niz do konca dnia, w ktorym uplywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert.

12. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Ogloszenia lub IWZ wptynie po uplywie terminu

sktadania wniosku, o ktorym mowa w pkt 11 lub bedzie dotyczy¢ udzielonych wyjasnien,
zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.


mailto:asankowska@mopr.szczecin.pl
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13. Przedluzenie terminu skladania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku, o
ktorym mowa w pkt 11.

14. Tres$¢ pytan wraz z wyjasnieniami zamawiajacy udost¢pnia na stronie internetowe;.

15. W uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmieni¢ tre$¢ istotnych warunkow zamowienia. Dokonang zmian¢ zamawiajacy udostgpniana
na stronie internetowej.

Rozdzial VIII. Sposob obliczenia ceny oferty.

Wykonawca podaje w ,,formularzu oferty” stanowiacej zalacznik nr 1 do IWZ zryczattowana
miesieczng ceng za §wiadczenie ushug opieki i wsparcia w zakresie wybranej przez siebie czesci
zamoOwienia.

Podana w ofercie cena powinna obejmowac¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamowienia
na zasadach okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zat. nr 4 do IWZ. Podana w ofercie
cena powinna obejmowacé roOwniez ewentualne prowizje i inne optaty a takze upusty i rabaty
udzielone przez wykonawce zamawiajacemu.

Rozliczenia pomigdzy zamawiajacym a wykonawcg beda prowadzone w walucie PLN.

Cena musi by¢ wyrazona w zlotych polskich niezaleznie od wchodzacych w jej sktad
elementow. Tak obliczona cena bgdzie brana pod uwage przez komisj¢ przetargowa w trakcie
wyboru najkorzystniejszej oferty.

Blad rachunkowy w obliczeniu ceny, ktérego nie mozna poprawi¢ spowoduje odrzucenie
oferty. Przepis art. 87 ust. 2 pkt. 2 Prawa zamoéwien publicznych stosuje si¢ odpowiednio.

ROZDZIALI X. Skladanie i otwarcie ofert.

=

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 30.11.2020 r. do godziny 10:00.

2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 30.11.2020 r., 0 godzinie 10:30 w Miejskim Osrodku Pomocy
Rodzinie w Szczecinie pok. 301.

3. Otwarcie ofert nastgpuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostgpnej na

miniPortalu 1 dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomoca klucza

prywatnego.

Otwarcie ofert jest jawne, wykonawcy moga uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert.

Zamawiajacy bezposrednio przed otwarciem ofert poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na

sfinansowanie zamowienia. Nastgpnie zamawiajacy poda informacje, o ktorych mowa w art.

86 ust. 4 ustawy.

6. Niezwlocznie po otwarciu ofert zamawiajagCy zamiesci na stronie internetowej informacje

dotyczace:

ok~
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1) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia;
2) firm oraz adreséw wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;
3) ceny, terminu wykonania zamdwienia, okresu gwarancji i warunkow platnosci zawartych w
ofertach.

ROZDZIAL X. Wybér oferty najkorzystniejszej.

1. Podczas wyboru oferty wykonawcy, zamawiajacy bedzie si¢ kierowal dwoma kryteriami.

2. Pierwszym kryterium jest kryterium ceny. Kryterium ceny przypisuje si¢ wage¢ na poziomie
50 % w ramach ktorego beda przyznawane punkty za cen¢ zaoferowang za realizacjg
zamoOwienia.

Punkty w ramach powyzszego kryterium beda przyznawane wedlug nastepujacego wzoru:

najniisza wartos¢ maksymalna razem brutto

liczha punktow = ----------------=--=--—- x 100 pkt x znaczenie kryterium 50%

wartos¢ maksymalna razem brutto oferty ocenianej
Zamawiajacy w celu przyznania punktow w kryterium cena w dokona przemnozenia kwot
wskazanych przez wykonawcow na zataczniku nr 1 do IWZ wskazanych dla kazdego z mieszkan
odrebnie przez zaktadany maksymalny okres realizacji zamowienia tj 6 miesigcy.

3. Drugim kryterium jest kryterium jakosci.

Przy wyborze oferty zamawiajacy bedzie ocenial sposob wykonania przedmiotu zamowienia
przedstawiony przez wykonawcow w KoncepCji Wykonania Uslug stanowiacej zatacznik do
oferty. Temu kryterium przypisuje si¢ wage na poziomie 50 %.

1los¢ punktow w ofercie badanej

liczba punktow = ------=-mmmmmmm oo x 100 pkt x znaczenie kryterium 50 %

najwieksza ilos¢ punktow sposrod ztoZonych ofert

Wykonawca, ktéry w ramach podkryteriow jakosciowych zapewni najbardziej optymalne
rozwigzania spetniajagce oczekiwania zamawiajagcego ponad podstawowy zakres wymagan
otrzyma maksymalng liczbe punktow w ramach podkryteriow. Pozostali wykonawcy, ktorzy
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spetniag wymagania w mniejszym stopniu otrzymajg odpowiednio mniej punktow w ramach

podkryterium zgodnie z zasadami okreslonymi ponize;j.

Maksymal
.. : na licz
Elementy Koncepcji Wykonania Ustlug . a’lc Pa
Lp odlesaiace ocenie: Zasady przyznawania punktow
' podiegaja ) punktacji: mozliwych
do
uzyskania
Zamawiajacy przyzna.
- 0 punktéw, gdy wykonawca
nie odniost si¢ do kontekstu
realizacji zamowienia,
Rozumienie kontekstu realizacji | - 1 punkt, gdy opis bedzie
zamoéwienia. Zamawiajacy oceni czy i w | spehniat oczekiwania w
jakim stopniu wykonawca uwzglgdnit w | podstawowym zakresie
opisie metodologii realizacji zamowienia | dotyczacym realizacji
) .. .. Lo 2 punkty
1 specyfike instytucji zamawiajacego oraz | obowiazkow wykonawcy
" | specyfike $wiadczenia ustug opieki 1 wsparcia | okre§lonych w Rozdziale XIII
w mieszkaniach chronionych IWZ
- 2 punkty gdy opis bedzie
spetniat oczekiwania
zamawiajacego ponad
podstawowy zakres
obowigzkoéw wykonawcy
okreslonych w Rozdziale XIII
IWZ
Zamawiajacy przyzna:
Narzedzia oraz metody realizacji -.0 punkiow, gdy wykonawca
AN . L . nie dokona opisu,
zamowienia (opis planu realizacji ushugi). . .
. . , - 1 punkt, gdy opis bedzie
Ocenie bedzie podlegaé, czy wykonawca w . . .
\ . ; ! .1+, | spetniat oczekiwania w
sposob prawidlowy i1 wyczerpujacy okreslit X
2. A . . ... | podstawowym zakresie 2 punkty
dzialania sktadajace si¢ na plan realizacji L
C . 1 g dotyczacym realizacji
ushug opieki i wsparcia, w szczegolnosci czy e
S N . obowigzkoéw wykonawcy
odniost si¢ do zakresu realizacji przedmiotu . .
R, . okreslonych w Rozdziale XIII
zamdwienia okreslonego przez pkt 4 IWZ
zamawiajgcego w Rozdziale XII1 pkt 4 IWZ =2 punkty gdy opis bedzie
spetniat oczekiwania
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zamawiajacego ponad
podstawowy zakres dotyczacy
realizacji obowigzkow
wykonawcy okreslonych w
Rozdziale XIII pkt 4 IWZ
Narzedzia oraz  metody realizacji | Zamawiajacy przyzna:
zamoéwienia (znajomos$¢ obowigzkow osoby | - 0 punktéw, gdy wykonawca
$wiadczacej uslugi opieki i wsparcia w | nie dokonat opisu,
mieszkaniu chronionym) - 1 punkt, gdy opis bedzie
Ocenie bedzie podlega¢ zaproponowany przez | spetniat oczekiwania w
wykonawce opis wywigzywania si¢ z | podstawowym zakresie
obowiagzkow okreslonych w Rozdziale XIII | dotyczacym realizacji
pkt. 10 IWZ przez osoby $wiadczace ustugi | obowiazkéw okreslonych w
opieki i wsparcia, zamawiajacy oceni | Rozdziale XIII pkt 10 IWZ 10 punktd
odrgbnie  opis  realizacji  kazdego z | - 2 punkty, gdy opis bedzie punitow
obowigzkéw wskazanych w Rozdziale XIII | spelniat oczekiwania
pkt 10 IWZ. zamawiajacego ponad
podstawowy zakres dotyczacy
realizacji obowigzkow
okreslonych w Rozdziale XIII
pkt 10 IWZ
Narzedzia oraz metody realizacji Zamawiajacy przyzna:
zamoéwienia (dokumentowanie - 0 punktéw, gdy wykonawca
organizowania i §Swiadczenia ustug opiekii | nie dokonat opisu,
wsparcia w mieszkaniu chronionym) - 1 punkt, gdy opis bedzie
Ocenie bedzie podlegaé zaproponowany przez | spetnial oczekiwania w
wykonawce sposob dokumentowania podstawowym zakresie
$wiadczenia ustug opieki i wsparcia w dotyczacym realizacji
mieszkaniu chronionym tj. przydatno$¢ i obowigzkow wykonawcy
poprawnos¢ dokumentow okreslonych przez | okreslonych we wzorze umowy 2 punkty
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stanowigcym zatacznik nr 4 do IWZ zatacznik nr 4 do IWZ
Zamawiajacy przyzna:
- 0 punktéw, gdy wykonawca
nie dokonat opisu,
- 1 punkt, gdy opis bedzie
o o .. . | spelnial oczekiwania w
Organizacja procesu realizacji zamowienia odstawowym zakresie
(opis struktury organizacyjnej P Wym zaxres
dotyczacym realizacji
wykonawcy). Y
s . ., | obowigzkow wykonawcy
Oceniane bedzie czy wykonawca przedstawit . .
. . . . okres$lonych w Rozdziale XIII
5. | strukture organizacyjng zespotu, ktora daje \WZ 2 punkty
pewnosé, ze wlasciwie zostaty przypisane o . .
role i zakres odpowiedzialnos$ci dla 2 pupkty, gdy OP18 bedzie
. , . spetniat oczekiwania
poszczegolnych osob wykonujacych .
L o . zamawiajacego ponad
zamdOwienie z ramienia wykonawcy.
podstawowy zakres dotyczacy
realizacji obowigzkow
wykonawcy okreslonych w
Rozdziale X1l IWZ
Zamawiajacy przyzna:
- 0 punktow gdy wykonawca
nie dokonat opisu
- 1 punkt, gdy opis bedzie
Organizacja procesu realizacji zaméwienia | spelniat oczekiwania w
(opis kontroli jakoSci realizacji podstawowym zakresie
zamoéwienia) dotyczacym realizacji
Ocenie bedg podlegaé¢ zaproponowane przez | obowigzkow wykonawcy
wykonawcg rozwigzania ktore daja okreslonych w Rozdziale XIII
6. | zamawiajagcemu mozliwo$¢ kompleksowego | pkt 15 IWZ 2 punkty
monitorowania jako$ci wykonywanych ustug | -2 punkty gdy opis bedzie
opieki i wsparcia w mieszkaniu chronionym — | spetniat oczekiwania
w szczegolnosci sposob realizacji przez zamawiajacego ponad
wykonawce obowigzku okreslonego w podstawowy zakres dotyczacy
Rozdziale X111 pkt. 15 IWZ. realizacji obowigzkow
wykonawcy okreslonych w
Rozdziale XIII pkt 15 IWZ
Organizacja procesu realizacji zamoéwienia | Zamawiajacy przyzna:
7. | (opis sposobu kontaktu wykonawcy z - 0 punktéw, gdy wykonawca 2 punkty

zamawiajacym)

nie dokonat opisu,
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Ocenie podlega¢ bedzie czy wykonawca - 1 punkt, gdy opis bedzie
zaproponowal wlasciwy sposob kontaktu z spelnial oczekiwania w
zamawiajagcym gwarantujacy niezaklocony podstawowym zakresie
oraz mozliwie szybki przeptyw informacji na | dotyczacym realizacji

linii zamawiajacy — wykonawca — w obowigzkoéw wykonawcy
szczegolnosci w zakresie realizacji przez okreslonych w Rozdziale
wykonawce obowigzku okreslonego w Xllpkt 17 IWZ

Rozdziale XIII pkt. 17 IWZ - 2 punkty, gdy opis bedzie

spetniat oczekiwania
zamawiajacego ponad
podstawowy zakres dotyczacy
realizacji obowigzkow
wykonawcy okreslonych w
Rozdziale XIII pkt 17 IWZ

Suma punktéw mozliwych do uzyskania: 22 punkty

Punkty zostang przyznane w oparciu o ztozong przez wykonawce koncepcje wykonania ustug.

4.

o Ol

oo

Za oferte najkorzystniejsza w danej czeSci zamoOwienia zostanie uznana oferta tego
wykonawcy, ktora w sumie uzyska najwigksza liczb¢ punktow po zsumowaniu punktow
uzyskanych w ramach kryterium ceny i kryterium jakosci.

. Wykonawca pozostaje zwiazany oferta przez okres 60 dni.
. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania

oferta, z tym zZe zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania oferta, zwroci¢ si¢ do wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego
terminu na oznaczony okres, nie dluzszy niz 60 dni

. Odmowa wyrazenia zgody o ktorej mowa w ust. 7 nie powoduje utraty wadium.
. Przedhuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem

wazno$ci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe z wniesieniem nowego wadium na
przedtuzony okres zwigzania oferta. Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania ofertag dokonywane
jest po wyborze najkorzystniejszej oferty, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego
przedtuzenia dotyczy jedynie wykonawcy, ktorego oferta zostala wybrana jako
najkorzystniejsza.

10. Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty oczywiste omylki pisarskie oraz oczywiste omytki

rachunkowe, z uwzglgdnieniem konsekwencji rachunkowych dokonywanych poprawek a
takze inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty z IWZ niepowodujace istotnych zmian w
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tresci oferty niezwlocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, ktorego oferta zostata
poprawiona.
11. Zamawiajacy odrzuci oferte, jesli zajda przestanki okreslone w art. 89 ustawy.
12. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zawiadomi wszystkich
wykonawcow o okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 92 ustawy.
13. W przypadku wystapienia przestanek, o ktorych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy zamawiajacy
uniewaznia postgpowanie.
14. O uniewaznieniu postepowania zamawiajacy zawiadomi réwnocze$nie wszystkich
wykonawcow, ktorzy:
1) ubiegali si¢ o udzielenie zamoéwienia - w przypadku uniewaznienia postepowania
przed uptywem terminu sktadania ofert,
2) ztozyli oferty - w przypadku uniewaznienia postgpowania po uptywie terminu sktadania
ofert
- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

ROZDZIAL XI. Zawarcie umowy.

1. Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ umowe¢ wedlug wzoru, stanowigcego zalacznik nr 4 do
IWZ.

2. Zawarta umowa bedzie jawna i1 bedzie podlegata udostgpnianiu na zasadach okreslonych w
przepisach o dostgpie do informacji publicznej (art. 139 ust. 3 ustawy).

3. Przed zawarciem umowy wykonawca zobowigzany jest do przedlozenia zamawiajgcemu
dokumentu potwierdzajacego, ze posiada do dyspozycji na okres trwania umowy lokal
biurowy na terenie miasta Szczecin na potrzeby realizacji umowy. Zamawiajacy zastrzega
sobie przed zawarciem umowy prawo do sprawdzenia warunkow lokalowych tj. biurowych
wykonawcy. Nie przedtozenie przez wykonawce powyzszego dokumentu jak réwniez nie
udostgpnienie zamawiajacemu lokalu do wgladu przed zawarciem umowy réwnoznaczne
bedzie z uchyleniem si¢ przez wykonawce od zawarcia umowy, skutkujace konsekwencjami o
ktérych mowa w przepisach art. 46 ust. 5 pkt 1 i 3 oraz art. 94 ust. 3 ustawy Prawo zamowien
publicznych.

4. Zamawiajacy dopuszcza na etapie realizacji umowy dokonanie w niej zmian w nastepujacych
przypadkach:

1) zmiany stanu prawnego w zakresie dotyczacym realizowanej umowy, ktory spowoduje
konieczno$¢ zmiany sposobu wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce.
Zmieniony sposOb wykonania przedmiotu umowy zostanie okreslony w aneksie do
umowy sporzagdzonym w oparciu o aktualng podstawe prawng, stanowigcg uzasadnienie
dla dokonania zmiany;
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2) wystapienia obiektywnych niezaleznych od woli stron umowy okolicznosci skutkujacych
potrzebg zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy,

3) zmian w wykazie os6b przewidzianych do realizacji zamoéwienia, pod warunkiem
spetniania przez te osoby warunkéw okreslonych w IWZ,

4) zmiany wynagrodzenia w przypadku wystapienia ktorejkolwiek ze zmian przepisow
wskazanych w art. 142 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych - jezeli zmiany te bedg mialy wplyw na koszty wykonania zamowienia przez
wykonawce,

5) zwigkszenia ilo§¢ $wiadczonych ustug opieki i wsparcia godzin ustug opieki i wsparcia
przy czym taczna warto§¢ dodatkowych godzin nie begdzie wyzsza niz 50 % wartosci
umowy,

6) zajdzie konieczno$¢ zmiany zakresu lub sposobu wykonania przedmiotu umowy na
skutek wystgpienia okoliczno$ci zwigzanych z epidemig wirusa SARS-COV — 2 lub
choroby wywotanej tym wirusem (COVID — 19), dotyczacych w szczeg6lnosci:

a) decyzji wydanych przez Gtownego Inspektora Sanitarnego lub dziatajacego z jego
upowaznienia panstwowego wojewodzkiego inspektora sanitarnego, w zwiazku z
przeciwdziataniem COVID 19, nakladajacych na Zamawiajacego lub Wykonawce
obowiazek podj¢cia okreslonych czynnosci zapobiegawczych lub kontrolnych;

b) polecen wydanych przez wojewodow lub decyzji wydanych przez Prezesa Rady
Ministrow zwiazanych z przeciwdziataniem COVID-19, o ktérych mowa w art. 11
ust. 1 12 ustawy z dnia 2 marca 2020r. o szczeg6lnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID — 19, innych chorob
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacjach kryzysowych;

c) innych okolicznosci, ktére uniemozliwiaja lub w istotnym stopniu ogranicza
mozliwos¢ wykonania umowy zgodnie z jej trescig.

5. Z uwagi na fakt, iz przy realizacji zamowienia przetwarzane beda dane osobowe klientow na
rzecz ktorych $wiadczone bedg ushugi, z wykonawcg zostanie zawarta umowa powierzeniu
przetwarzania danych osobowych wedtug wzoru stanowigcego zalacznik nr 5 do IWZ.

ROZDZIAL XII. Pouczenie o sSrodkach ochrony prawnej.

1. Wykonawcom, ktérzy maja lub mieli interes w uzyskaniu zamdwienia oraz poniesli lub moga
ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisOw ustawy, przystuguja
srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI ustawy: odwolanie i skarga.

2. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotlawcze;j.

3. Odwolujacy przesylta kopi¢ odwolania zamawiajacemu (np. za pomocag ePuap) przed uplywem
terminu do wniesienia odwolania w taki sposob, aby mogl on zapoznac si¢ z jego trescig przed
uplywem tego terminu. Domniemywa si¢, iz zamawiajagcy mogt zapoznaé si¢ z trescig
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odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastgpito
przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektroniczne;.

4. Odwotanie wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnos$ci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe do jego wniesienia.

5. Odwotanie wobec tresci ogloszenia o zamowieniu, a takze wobec postanowien siwz, wnosi si¢
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej
lub zamieszczenia na stronie internetowey.

6. Odwotanie wobec czynnos$ci innych niz okreslone w pkt 5 wnosi si¢ w terminie 10 dni od
dnia, w ktérym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna bylo powzigé
wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

7. Odwotanie powinno wskazywa¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynno$ci zamawiajacego, ktorej
zarzuca si¢ niezgodno$¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwigzte przedstawienie zarzutow,
okresla¢ zadanie oraz wskazywaé okolicznos$ci faktyczne 1 prawne uzasadniajace wniesienie
odwotlania.

8. W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadnia ofert bieg terminu zwigzania
ofertg ulega zawieszeniu do czasu ogloszenia przez Krajowa Izb¢ Odwotawczg orzeczenia.

9. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej stronom oraz uczestnikom postgpowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

10. Skarge wnosi si¢ do Sadu Okrggowego wiasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania
zamawiajacego.

11. Skarge wnosi si¢ za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w terminie 7 dni od
dnia dorgczenia orzeczenia Izby, przesylajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora publicznego jest réwnoznaczne z jej
wniesieniem.

12. Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postgpowania odwotawczego wlasciwemu
sagdowi w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

13. Sad rozpatruje skarge niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 1 miesigca od dnia wptywu
skargi do sadu.

14. Od wyroku sadu lub postanowienia konczacego postepowanie w sprawie nie przyshuguje
skarga kasacyjna.

ROZDZIAL XIII. Opis przedmiotu zamowienia.

1. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug opieki 1 wsparcia w mieszkaniach
chronionych dla os6b w podesztym wieku w ramach projektu ,,Kreator Bezpieczenstwa”
(zwanych dalej takze ,,Ustugami”).

2. Kod CPV: 85311100-0.



Furidusze ‘I Unia Europejska S
EUI'OpEjSkie 'i:';’; pomor-ze Europejski FunduszSpoileczn b .
Program Regionalny l'.‘-* Zachodnie i 2 ¥ i

Projekt , Kreator Bezpieczenstwa”
jest wspotfinansowany ze sSrodkéw Unii Europejskiej w ramach RPO WZ 2014-2020

Nr sprawy 341- 3/2020

3. W ramach wykonania przedmiotu zamoOwienia wykonawca zobowigzany bedzie do
zapewnienia ustug opieki i wsparcia mieszkancom mieszkan chronionych w ktorych
przebywaé¢ beda osoby w wieku poprodukcyjnym, bedacymi uczestnikami projektu Kreator
Bezpieczenstwa. Mieszkania znajduja si¢ w centrum miasta Szczecin. Oferty sktadane przez
wykonawcow powinny obejmowac co najmniej jedng z nastepujacych czesci:

a) I czgs¢ zamoéwienia: $wiadczenie ustug opieki i wsparcia w mieszkaniach
znajdujacych sie przy ul. Bol. Smiatego przeznaczonego dla maksymalnie 5
0s6b oraz przy ul. H. Zoétkiewskiego przeznaczonego dla maksymalnie 7 0sob,

b) II czgs¢ zamowienia: §wiadczenie ustug opieki i wsparcia w  mieszkaniu
znajdujacym si¢ przy Al. Piastow przeznaczonym dla maksymalnie 14 oséb.

4. Wykonawca §wiadczac ustugi opieki i wsparcia zobowigzany bedzie w szczegolnosci do:

1)

zagwarantowania mieszkancom ciaglej opieki poprzez zapewnienie w mieszkaniu
chronionym stalego personelu $wiadczacego ustugi opieki i wsparcia w systemie
zmianowym:

- zmiana dzienna: od godz. 7:00 do godz. 19:00 — podczas ktorej wykonawca

zobowigzany jest do zagwarantowania co najmniej 1 osoby ktéra bedzie zajmowac si¢
czynnos$ciami gospodarczymi takimi jak: przygotowywanie positkow, sprzatanie, robienie
zakupow (osoba ta musi by¢ obecna w porze trzech positkow glownych oraz przy
wykonywaniu toalety porannej i wieczornej) oraz 1 inng osoba, ktore bedzie sprawowata
opieke 1 wsparcie (poza czynnosciami gospodarczymi) nad mieszkancami w ciggu zmiany
dziennej/ w przypadku II cze$ci zamoOwienia 2 innymi osobami, ktore beda sprawowaty
opieke 1 wsparcie (poza czynnosciami gospodarczymi) nad mieszkancami w ciggu zmiany
dziennej,

- zmiana nocna: od godz. 19:00 do 7:00 — podczas ktorej nadzor nad mieszkancami

2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)

sprawowany ma by¢ przez jedng osobe,

zapewnienia mieszkancom co najmniej trzech positkdw dziennie ($niadanie, obiad,
kolacja) zgodnie z dietg zalecong przez lekarza,

zapewnienia mieszkancom dostepnosci do drobnych positkéw i napojow pomiedzy
positkami gléwnymi,

utrzymywania porzadku w mieszkaniu,

zapewnienia mieszkancom o ile ich stan zdrowia na to pozwala mozliwos$ci
skorzystania ze spaceru, wyjscia do lekarza itp.,

dbania o higien¢ osobistg mieszkancow, wykonywanie lub pomoc w wykonywaniu
toalety ciala, pranie bielizny osobistej i poscielowej mieszkancow,

pobierania odptatnosci od mieszkancow za Srodki czystosci w stawce okreslonej w
decyzji administracyjnej wydanej przez zamawiajacego,

zapewnienia $§rodkdw higieny osobistej (w ramach $rodkéw finansowych
mieszkancow),
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9) wykupywania ze $rodkoéw finansowych mieszkancéw lekéw oraz monitorowanie
przyjmowania lekéw przez mieszkancow,

10) zapewnienia mieszkancom korzystania ze $wiadczen zdrowotnych: lekarz rodzinny,
pielegniarka $rodowiskowa, pielegniarka opieki dlugoterminowej oraz pomocy
mieszkancom w dotarciu do placowek ochrony zdrowia,

11) organizacji czasu wolnego mieszkancéw m.in. poprzez wspoélne czytanie, ogladanie TV,
gry stolikowe,

12) pobierania odptatno$ci od mieszkancow za wyzywienie w stawce dziennej okreslone;
w decyzji administracyjnej wydanej przez Zleceniodawcg,

13) dbania o wyposazenie znajdujace si¢ w mieszkaniach chronionych,

14) zapewnienia przestrzegania Regulaminu mieszkan chronionych.

15) dbania o przestrzeganie zakazu palenia papierosow i picia alkoholu zaréwno przez
mieszkancow jak i osoby $wiadczace ustugi opieki i wsparcia,

16) dbania o przestrzeganie zasady odwiedzin osob obcych do godz. 21.00,

17) dbania o przestrzeganie ciszy nocnej w godzinach od 22.00 do 6.00.

5. Osoby skierowane do mieszkania chronionego posiada¢ beda decyzje administracyjna
przyznajaca im prawo pobytu w mieszkaniu chronionym, okreslajaca rodzaj i zakres
$wiadczonego wsparcia.

6. Wykonawca $wiadczy¢ bedzie ustugi opieki i wsparcia zgodnie z przekazanymi przez
zamawiajacego Indywidualnymi Kartami Wsparcia (IKW) okres§lajagcymi rodzaj i zakres
Swiadczonych ustug opieki 1 wsparcia.

7. Swiadczenie ustug opieki i wsparcia w mieszkaniu chronionym powinno uwzgledniaé stan
zdrowia, sprawnos¢ fizyczng 1 intelektualng oraz indywidualne potrzeby 1 mozliwosci 0sob
przebywajacych w mieszkaniu chronionym, prawa cztowieka, w tym w szczegdlnosci prawo
do poszanowania i ochrony godnosci, wolno$ci, intymnosci 1 poczucia bezpieczenstwa, oraz
ochrong dobr osobistych a takze postanowienia regulaminu mieszkania chronionego dla osob
w podesztym wieku przyjetego przez zamawiajacego 1 przekazanego wykonawcy przed
rozpocze¢ciem realizacji Ustug.

8. Mieszkancom mogg zosta¢ przyznane specjalistyczne ustugi opiekuncze na mocy odrebnych
decyzji administracyjnych. Ustugi te beda $wiadczone przez podmiot wskazany w decyzji
administracyjnej przyznajacej ustugi specjalistyczne.

9. Zamawiajacy wymaga, ze wzgledu na specyficzny charakter oraz w celu zapewnienia
wysokiej jakosci Ustug aby osoby §wiadczace Ustugi byly sprawne fizycznie 1 intelektualnie,
w stanie ogdlnym pozwalajacym na realizacj¢ powierzonych zadan, dyspozycyjne, posiadaty
umiejetnosci nawigzywania i utrzymywania prawidtowych kontaktow interpersonalnych.

10. Osoby $wiadczace Ustugi zobowigzane beda do:

1) wykonywania czynnos$ci z nalezytg starannoscia,

2) wspomagania osoby korzystajacej z Ustug,
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3) dbatosci o dobro osoby korzystajacej z Ustug w tym jej bezpieczenstwo oraz jej mienie,
4) uwzgledniania woli osoby korzystajacej z Ustug w zakresie sposobu wykonywania
konkretnych czynnosci jesli nie koliduje ona z ogdlnie przyjetymi normami i obecnymi
standardami zycia,
5) rzetelnego dokumentowania wykonanych Ushug.

11. Osoby $wiadczace Ustugi winny posiada¢ dokument potwierdzajacy prawo do $wiadczenia
Uslug w imieniu wykonawcy (np. identyfikator zawierajacy co najmniej: imi¢ i nazwisko
osoby $wiadczacej ushugi, jej zdjecie, adres wykonawcy, pieczg¢ wykonawcy z podpisem
osoby wydajacej identyfikator).

12. Wykonawca zapewnia osobom wykonujacym Ustuge odpowiedni instruktaz wykonywania
ustugi, przekazuje niezwtocznie wytyczne dotyczace jakosci realizowanych Ustug zglaszane
w trakcie realizacji ustugi przez zamawiajacego oraz zapewnia niezbedne $rodki ochrony
osobistej (np. jednorazowe re¢kawiczki ochronne, maseczki, odziez), o ile w danym przypadku
beda potrzebne.

13. Za dziatania os6b wykonujacych Ustugi na zlecenie wykonawcy, wykonawca odpowiada jak
za dziatania wlasne.

14. Zmiana os6b wskazanych do §wiadczenia ustug opieki i wsparcia W mieszkaniu chronionym
moze nastgpowa¢ w wyjatkowych sytuacjach takich jak np. zwolnienie lekarskie, urlop,
zdarzenie losowe i wymaga kazdorazowo poinformowania o tym fakcie zamawiajacego.
Postanowienia Pkt. 16 niniejszego Rozdziatu stosuje si¢ odpowiednio.

15. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia biezacego prawidtowego §wiadczenia Ustug
przez podlegte mu osoby oraz samokontroli prawidlowosci wykonywania Ustug u klientow
zamawiajagcego. W tym celu wykonawca winien opracowa¢ system wewngtrznej kontroli
realizacji zamowienia. Procedura powyzsza winna zawiera¢ rozwigzania umozliwiajace
wykonawcy biezacy monitoring $wiadczonych Ustug. Wykonawca powinien przedstawic
narzedzia przy pomocy ktorych bedzie dokonywat kontroli 1 samokontroli §wiadczenia Ustug.
W sytuacji powtarzajacych si¢ skarg na danego opiekuna, zamawiajacy bedzie mogt zada¢ po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego i uznania zasadnos$ci skarg, odsunigcia danego
opiekuna od $wiadczenia Uslug na rzecz mieszkancéw mieszkan chronionych.

16. Z zastrzezeniem postanowien Pkt. 14 niniejszego Rozdziatu, zamawiajacy dopuszcza na
etapie realizacji umowy dokonywanie przez wykonawc¢ zmian w wykazie 0sob
przewidzianych do realizacji zamowienia, pod warunkiem spelniania przez te osoby
warunkéw okreslonych w Rozdziale IV pkt 1 IWZ. W takim wypadku wykonawca
zobowigzany bedzie kazdorazowo do poinformowania zamawiajagcego o tym fakcie
niezwlocznie (faksem, emailem, pisemnie).

17. Wykonawca lub Opiekun sa zobowigzani niezwlocznie do poinformowania wlasciwego
Kierownika Rejonowego Osrodka Pomocy Rodzinie telefonicznie, a nastgpnie w formie
pisemnej (dorgczenie osobiste, przestane faksem lub mailem) o:
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a) $mierci mieszkanca,
b) pobycie mieszkanca w szpitalu,
¢) zmianie w stanie zdrowia mieszkanca lub pogorszeniu si¢ jego Stanu zdrowia,
d) zaistnieniu innych okoliczno$ci, wskutek ktorych $wiadczenie Ustug mieszkancowi nie
jest konieczne lub mozliwe.

18. Ze wzgledu na charakter $wiadczonych Uslug wykonawca powinien bra¢ pod uwage
mozliwo$¢ wystapienia skarg i wnioskdw ze strony nhiektorych mieszkancow w przypadku
zmiany dotychczasowych opiekundéw i1 w razie ich wystapienia powinni doklada¢ wszelkich
staran w celu ztagodzenia sytuacji.

19. Przy rozpoczeciu realizacji niniejszego zamoéwienia wykonawca, w porozumieniu
z zamawiajacym, dolozy wszelkich staran, aby przejecie opieki nad mieszkancami od
dotychczasowego wykonawcy Ustug, odbyto si¢ w spokojnej 1 komfortowej dla mieszkancow
atmosferze.

20. Mieszkania chronione sg kompletnie wyposazone, pozbawione barier architektonicznych
oraz przystosowane do pobytu 0s6b starszych o ograniczonej sprawnosci ruchowe;.

21. Zamawiajacy wyznaczy dla kazdego mieszkania chronionego osobe, ktora bedzie
sprawowata biezacy nadzor nad Ustugami realizowanymi w mieszkaniu jak réwniez udzielata
pomocy mieszkancom i wskazywata sposOb zalatwiania biezacych spraw urzedowych i
osobistych mieszkancéw.

Rodzinie w Szczecinie



